
Általános	szerződési	feltételek

1.	Bevezetés
Jelen	Általános	Szerződési	Feltételek	(továbbiakban	ÁSZF)	tartalmazza	a	tulipano.hu	weboldalon	(a	továbbiakban:	honlap)	elérhető
szolgáltatás	 igénybevételének	 igénybevevő	 (továbbiakban:	 Felhasználó)	 általi	 használatának	 feltételeit.	 A	 honlap	 használatához
szükséges	azon	technikai	tájékoztatást,	melyet	ezen	ÁSZF	nem	tartalmaz,	a	honlapon	elérhető	tájékoztatások	nyújtják.	A	Felhasználó
a	honlap	használatával	tudomásul	veszi	és	elfogadja	a	jelen	ÁSZF-ben	foglaltakat.

2.	A	Szolgáltató
Név:	Kirchnerné	Nyárai	Beatrix

Székhely:	Ráckeve	2300	Dömsödi	út	30.

Levelezési	cím:	2300	Ráckeve	Móra	Ferenc	u.	8.

Üzlethelyiség	címe:	-

Képviselő	neve:	Kirchnerné	Nyárai	Beatrix

Nyilvántartási	szám:	53255417

Bejegyző	Bíróság	neve:

Adószám:	69486762-1-33

Közösségi	adószám:	69486762-1-33

Számlavezető	pénzintézet:	OTP

Számlaszám:	11773164-00116820

IBAN	számlaszám:	HU39	1177	3164	0011	6820	0000	0000

BIC	(SWIFT)	kód:	OTPVHUHB

E-mail	cím:	tulipano@tulipano.hu

Telefonszám:	06	30	222	6072

Fax:

3.	A	honlapon	folytatott	tevékenység
A	tulipano.hu	weboldalon	saját	készítésű,	kézzel	készült,	kézműves	kiegészítőket	értékesítünk.

A	képeken	található	kiegészítők	színe	a	fényviszonyok	miatt	a	valóságtól	eltérhetnek.

4.	Felhasználási	feltételek

4.1.	Felelősség
A	 Felhasználó	 a	 honlapot	 kizárólag	 a	 saját	 kockázatára	 használhatja,	 és	 elfogadja,	 hogy	 a	 Szolgáltató	 nem	 vállal	 felelősséget	 a
használat	során	felmerülő	vagyoni	és	nem	vagyoni	károkért	a	szándékosan,	súlyos	gondatlansággal,	vagy	bűncselekménnyel	okozott
károkért.

A	Szolgáltató	kizár	minden	felelősséget	a	honlap	használói	által	tanúsított	magatartásért	és	hogy	a	Felhasználó	teljes	mértékben	és
kizárólagosan	felelős	saját	magatartásáért.

A	 Felhasználó	 köteles	 gondoskodni	 arról,	 hogy	 a	 honlap	 használata	 során	 harmadik	 személyek	 jogait	 vagy	 a	 jogszabályokat	 sem
közvetlenül,	sem	közvetett	módon	ne	sértse.

A	Felhasználók	által	a	honlap	használata	során	esetlegesen	elérhetővé	tett	tartalmat	(például	hozzászólás)	a	Szolgáltató	jogosult,	de
nem	 köteles	 ellenőrizni,	 és	 a	 közzétett	 tartalmak	 tekintetében	 a	 Szolgáltató	 jogosult,	 de	 nem	 köteles	 jogellenes	 tevékenység
folytatására	utaló	jeleket	keresni	és	ezekért	felelősséget	nem	vállal.

4.2.	Szerzői	jogok
A	 honlap	 teljes	 egésze	 (szövegek,	 képek,	 grafikai	 elemek,	 stb...)	 szerzői	 jogvédelem	 alá	 esik,	 így	 kereskedelmi	 célokra	másolni,
módosítani,	terjeszteni	tilos!

5.	A	honlapon	történő	vásárlás
5.1.	Megrendelés	folyamata

A	 honlap	 termékbemutatási,	 és	 online	 megrendelési	 lehetőséget	 biztosít	 a	 Felhasználók	 számára.	 A	 honlapon	 a	 Felhasználó
menüpontok	segítségével	böngészhet.	A	termékek	kategóriarendszerbe	sorolva	találhatók	meg.	Az	Akciós	termékek	kategóriában
az	áruházban	kapható	összes	akciós	 termék	megtalálható.	Az	Újdonságok	menüpontban	találhatók	a	honlap	kínálatában	újonnan
megjelenő	termékek.

A	kategória	nevére	kattintva	a	benne	szerelő	termékek	listája	látható.	Ha	az	adott	kategóriában	lévő	összes	termék	nem	fér	ki	egy
oldalra,	akkor	a	termékek	felett	és	alatt	lévő	számok	segítségével	lehet	lapozni.	A	termék	listáról	a	részletes	termék	oldal	a	termék
nevére	klikkelve	érhető	el,	itt	tájékozódhat	a	megrendelni	kívánt	termék	részletes	jellemzőiről,	áráról.

A	honlapon	 lehetőség	van	kulcsszó	alapján	 terméket	 keresni.	A	 keresési	 feltételeknek	megfelelő	 termék	 találatok	a	 kategóriákhoz
hasonlóan	listaszerűen	jelennek	meg.

A	 választott	 termék	 a	 kosár	 gomb	 segítségével	 helyezhető	 a	 kosárba,	 a	 gomb	 mellett	 a	 szükséges	 darabszám	 beállítható.	 A
Felhasználó	 a	 kosár	 tartalmát	 a	 Kosár	 menüpont	 segítségével	 ellenőrizheti.	 Itt	 módosíthatja	 azt,	 hogy	 a	 kosárba	 tett	 termékből
milyen	mennyiséget	kíván	rendelni,	 illetve	törölheti	az	adott	tételt.	A	Kosár	ürítése	gomb	segítségével	 lehetőség	van	a	kosár	teljes
kiürítésére	 is.	 A	 Felhasználó	 a	 Megrendelés	 gombra	 klikkelve	 folytathatja	 a	 vásárlási	 kívánt	 termékeket,	 azok	 mennyiségét.
Adatbeviteli	 hibák	 esetén	 a	 ceruza	 ikon	 segítségével	 javíthat	 a	 megadott	 adatokon.	 Ha	 mindent	 megfelelőnek	 talál,	 akkor	 a
Megrendelés	 elküldése	 gomb	 segítségével	 véglegesítheti	 rendelését.	 Erről	 a	 honlapon,	 illetve	 e-mailben	 kap	 megerősítést.
Amennyiben	a	megrendelés	rögzítése	után	(pl.:	a	visszaigazoló	e-mailben)	észlel	hibás	adatot	azt	haladéktalanul,	de	 legfeljebb	24
órán	belül	köteles	jelezni	azt	a	Szolgáltató	felé.

Megrendelési	 szándéktól	 függetlenül	 a	 Felhasználó	 a	 belépést	 a	 Vásárló	 Belépés	 ablak,	 vagy	 a	 Belépés	 menüpont	 segítségével



végezheti	 el.	 Belépés	 után	 megjelenik	 egy	 Adatok	 módosítása	 menüpont,	 ahol	 a	 regisztráció	 során	 megadott	 adatait	 tudja
módosítani,	valamint	a	leadott	megrendelésének	adatait,	és	állapotát	követheti	nyomon.

Az	árak	a	termékek	mellett	fel	vannak	tüntetve.	Az	ÁFA	0	Ft.

Egyszerre	csak	egy	kedvezmény	érvényesíthető.	Tehát	ha	akciós	terméket	teszel	a	kosárba,	akkor	a	kuponkód	nem	használható.

A	törzsvásárlói	kuponkód	csak	a	raktáron	levő	termékekre	érvényesíthető.

Lehetőség	van	bankkártyás	fizetésre	is	a	Barion	oldalán	keresztül,	ami	egy	megbízható	virtuális	fizetési	felület.

Átutalásnál	kérnénk	a	közlemény	rovatba	a	felhasználó	nevet	beírni.

5.2.	Ajánlati	kötöttség,	visszaigazolás

A	Szolgáltató	 a	 Felhasználót	 48	 órán	 belül	 tájékoztatja	 a	 visszaigazolásról.	 Ha	 a	 Felhasználó	 nem	kapja	 ezt	meg	48	 órán	 belül	 a
visszaigazolást,	úgy	a	Felhasználó	mentesül	ajánlati	kötöttsége	alól,	a	megrendelt	termékeket	nem	köteles	átvenni.

A	visszaigazoló	e-mail	tartalmazza	a	vásárlás	során	megadott	adatokat,	a	rendelési	adatokat,	a	megrendelt	termék(ek)	nevét,	árát,	a
választott	 fizetési	 és	 szállítási	 módokat,	 a	 rendelés	 sorszámát,	 valamint	 ezen	 felül	 a	 Felhasználó	 rendeléssel	 kapcsolatos
megjegyzéseit.

Amennyiben	Felhasználó	a	megrendeléstől	számított	14	napon	belül	nem	veszi	át	a	terméket,	úgy	Szolgáltató	törli	a	megrendelést.

5.3.	A	szerződés	létrejötte

A	szerződés	megkötésére	magyar	nyelven	van	lehetőség.	A	megrendelés	leadása	elektronikus	úton	megkötött	szerződésnek	minősül,
amelyre	 az	 elektronikus	 kereskedelmi	 szolgáltatások,	 valamint	 az	 információs	 társadalommal	 összefüggő	 szolgáltatások	 egyes
kérdéseiről	 szóló	 2001.	 évi	 CVIII.	 törvényben	 foglaltak	megfelelően	 irányadóak.	 A	 szerződés	 a	 fogyasztó	 és	 a	 vállalkozás	 közötti
szerződések	 részletes	 szabályairól	 szóló	 45/2014	 (II.26.)	 Korm.	 rendelet	 hatálya	 alá	 tartozik,	 és	 szem	 előtt	 tartja	 a	 fogyasztók
jogairól	szóló	Európai	Parlament	és	a	Tanács	2011/83/EU	irányelvének	rendelkezéseit.

A	szerződés	az	automatikus	visszaigazolás	megérkezésével	jön	létre.	VAGY

5.4.	A	szerződés	iktatása

A	 honlapon	 keresztül	 kötött	 szerződés	 nem	 minősül	 írásbeli	 szerződésnek,	 a	 Szolgáltató	 azt	 nem	 iktatja,	 utólagosan	 nem
hozzáférhető.

5.5.	Számla

A	Szolgáltató	papíralapú	számlát	állít	ki,	ami	ÁFÁ-t	nem	tartalmaz.	A	számla	postai	szállítás	esetén	a	csomagban	található.

Amennyiben	a	Felhasználó	egyes	tételekről	külön	számlát	szeretne	kérni,	úgy	azt	jelezze	a	Szolgáltató	felé.

	

5.6.	Fizetés

5.6.1.	Bankkártyás	fizetés	Barionnal

A	 Barion	 elektronikus	 fizetéseket	 lebonyolító	 szolgáltatás,	 amivel	 kényelmesen	 és	 biztonságosan	 tudsz	 bankkártyával,	 vagy	 előre
feltöltött	egyenleggel	fizetni	online	áruházakban,	mobil	alkalmazásokban.

A	kártyaadataid	nem	jutnak	el	áruházunkba!	Tehát	teljesen	biztonságos	ez	a	fizetési	alternatíva.

A	bankkártyás	fizetésnek	100	Ft	plusz	költsége	van.

A	szolgáltatást	nyújtó	Barion	Payment	Zrt.	a	Magyar	Nemzeti	Bank	felügyelete	alatt	álló	e-pénz	kibocsátó,	engedélyének	száma:	H-
EN-I-1064/2013.

5.6.1.	Előre	utalás

Lehetőség	 van	 a	 Szolgálatató	 részére	 OTP	 számlaszámra,	 amit	 a	 vásárláskor	megkap,	 előre	 utalni	 a	 vételárat	 és	 postaköltséget.
Amennyiben	a	 termék	raktáron	van,	úgy	ahogy	az	utalás	megérkezik,	Szolgáltató	postázza	a	 terméket	a	 regisztrációnál	megadott
postacímre.	Ha	nincs	raktáron,	akkor	ahogy	elkészül,	postázásra	kerül.	Ez	maximum	2	hetet	vesz	igénybe	de	ennek	pontos	időpontját
Szolgáltató	jelzi	a	Felhasználó	felé..

5.6.2.	Utánvét

Lehetőség	 van	 utánvétes	 szállítást	 kérni.	 Így	 ahogy	 a	 termék	 elkészül,	 szolgáltató	 postázza	 Felhasználónak	 és	 Felhasználó	 a
kézbesítőnek	fizeti	a	vételárat	és	postaköltséget.

5.6.3.	Készpénzzel	a	helyszínen

Lehetőség	 van	 személyes	 átvételre	 Budapesten	 a	 16.	 kerület	 Jávorfa	 utca	 84.-ben.	 A	 fizetés	 ez	 esetben	 is	 előre	 utalással	 vagy
bankártyás	fizetéssel	lehetséges.	Személyes	fizetésre	nincs	lehetőség.

5.7.	Átvételi	lehetőségek,	Szállítás

5.7.1.	GLS	Futárszolgálattal	szállítás

A	szállítást	a	GLS	futárszolgálat	végzi.

Raktáron	 levő	 termékek	 esetén	 a	 megrendelt	 terméket	 5	 munkanapon	 belül	 Szolgáltató	 átadja	 a	 futárnak,	 aki	 a	 következő
munknapon	kiszállítja	azt.

A	szállítás	díja	előre	utalás	esetén	1290	Ft,	utánvétes	szállítás	esetén	1690	Ft.

A	 termék	 átvételekor	 a	 Felhasználó	 köteles	 megvizsgálni,	 hogy	 a	 termék	 sérülésmentes-e.	 Amennyiben	 sérülést	 tapasztal	 a
csomagoláson,	a	terméken,	a	Felhasználó	kérheti	a	futártól	jegyzőkönyv	felvételét,	mert	a	termék	futártól	való	átvételével	illetve	az
átvételt	 igazoló	dokumentum	aláírásával	 a	 termék	mennyiségi	 és	minőségi	 átvétele	megtörténik,	 ami	azt	 jelenti,	 hogy	az	átvételt
követően	 a	 Felhasználó	 kizárólag	 elállási	 jogával	 élhet,	 ezért	 a	 kiszállítást	 végző	 személy	 távozása	 után	 a	 Szolgáltatónak	 utólag
mennyiségi	és	minőségi	reklamációt	nem	áll	módjában	elfogadni.

Amennyiben	 az	 átvételkor	 láthatóan	 sérült	 a	 csomagolás	 vagy	 a	 termék,	 és	 a	 sérülés	 az	 áru	 átvételét	megelőzően	 keletkezett,	 a
termék	 visszavételét,	 illetve	 cseréjét	 a	 Szolgáltató	 díjmentesen	 biztosítja.	 Az	 átvételt	 követően	 észlelt	 sérülésért	 a	 Szolgáltató
felelősséget	nem	vállal!

A	 Szolgáltató	 -	 eltérő	megállapodásának	 hiányában	 -	 a	 szerződés	megkötését	 követően	 késedelem	 nélkül,	 de	 legkésőbb	 harminc
napon	 belül	 köteles	 a	 Fogyasztó	 rendelkezésére	 bocsátani	 (kiszállítani)	 a	 terméket.	 A	 Szolgáltató	 késedelme	 esetén	 a	 Fogyasztó
jogosult	póthatáridőt	tűzni.	Ha	a	Szolgáltató	a	póthatáridőn	belül	nem	teljesít,	a	Fogyasztó	jogosult	a	szerződéstől	elállni.	A	Fogyasztó
póthatáridő	 tűzése	nélkül	akkor	 jogosult	a	 szerződéstől	 elállni	 akkor,	ha	a	Szolgáltató	a	 szerződés	 teljesítését	megtagadta	vagy	a
szerződést	a	felek	megállapodása	szerint	vagy	a	szolgáltatás	felismerhető	rendeltetésénél	fogva	a	meghatározott	teljesítési	időben	-
és	nem	máskor	-	kellett	volna	teljesíteni.és	szállítási	módot.	A	Felhasználó	egy	összefoglaló	oldal	segítségével	ellenőrizheti	minden
korábban	 megadott	 adatát,	 és	 a	 megrendelni	 kívánt	 termékeket,	 azok	 mennyiségét.	 Adatbeviteli	 hibák	 esetén	 a	 ceruza	 ikon
segítségével	 javíthat	 a	 megadott	 adatokon.	 Ha	 mindent	 megfelelőnek	 talál,	 akkor	 a	 Megrendelés	 elküldése	 gomb	 segítségével
véglegesítheti	 rendelését.	 Erről	 a	honlapon,	 illetve	e-mailben	kap	megerősítést.	Amennyiben	a	megrendelés	 rögzítése	után	 (pl.:	 a



visszaigazoló	e-mailben)	észlel	hibás	adatot	azt	haladéktalanul,	de	legfeljebb	24	órán	belül	köteles	jelezni	azt	a	Szolgáltató	felé.

Megrendelési	 szándéktól	 függetlenül	 a	 Felhasználó	 a	 belépést	 a	 Vásárló	 Belépés	 ablak,	 vagy	 a	 Belépés	 menüpont	 segítségével
végezheti	 el.	 Belépés	 után	 megjelenik	 egy	 Adatok	 módosítása	 menüpont,	 ahol	 a	 regisztráció	 során	 megadott	 adatait	 tudja
módosítani,	valamint	a	leadott	megrendelésének	adatait,	és	állapotát	követheti	nyomon.

	

6.	Elállási	jog

Elállás	joga

A	megrendelt	termék	kézhez	vételétől	számított	nyolc	munkanapon	belül	a	vevőnek	joga	van	elállni	vásárlási	szándékától.	Ebben	az
esetben	 az	 eladó	 köteles	 a	 termékért	 kifizetett	 vételárat	 visszatéríteni	 a	 vásárlónak,	 legkésőbb	 az	 elállást,	 illetve	 a	 termék
visszaszolgáltatását	 követő	 harminc	 napon	 belül.	 A	 visszatérítés	 a	 szállítási	 költségre	 nem	 vonatkozik,	 valamint	 a	 termék
visszajuttatásának	költsége	is	a	vevőt	terheli.

Elállási	jog	gyakorlásának	menete

Amennyiben	elállási	jogával	kíván	élni,	azt	írásban,	levélben	vagy	e-mailben	teheti	meg,	hivatkozva	a	termékre	és	a	megrendelés
azonosítójára.	Elállási	jogát	a	termék	kézhezvételétől	számított	8	munkanapon	belül	teheti	meg.

Postai	 levél	 útján	 történő	 elállásnál	 a	 levél	 postára	 adásának	 dátumát	 vesszük	 figyelme	 a	 8	munkanap	beszámításakor.	 A	 levelet
lehetőleg	ajánlott	levélként	adja	fel,	hogy	egyértelműen	bizonyítható	legyen	a	feladás	dátuma.

A	megrendelt	terméket	juttassa	vissza	cégünk	címére.	A	visszaküldéssel	felmerülő	postai	költségek	a	vásárlót	terhelik.	A	terméket	ne
utánvéttel	 küldje	 vissza!	 Az	 utánvéttel	 visszaküldött	 csomagot	 nem	 áll	módunkban	 átvenni,	 annak	 visszajuttatásának	 költsége	 is
vevőt	terheli!

A	nem	rendeltetésszerűen	használt	 termékre	a	garancia	nem	vonatkozik.	 Illetve	a	nem	rendeltetésszerű	használatból	eredő	károk
megfizetése	 is	 vásárlót	 terheli.	 A	 termék	 visszaküldést	 követő	 harminc	 napon	 belül	 a	 termék	 árát	 a	 megadott	 számlaszámra
visszautaljuk.

7.	Szavatosság

Termékeinkre	6	hónap	garanciát	vállalunk.	A	garancia	nem	vonatkozik	a	nem	rendeltetésszerű
használatból	eredő	károkra,	ezért	kérjük	figyelmesen	olvassa	el	a	használati	útmutatót!

8.	Jogérvényesítési	lehetőségek

8.1.	Panaszügyintézés	helye,	ideje,	módja
A	 Felhasználó	 a	 termékkel	 vagy	 a	 Szolgáltató	 tevékenységével	 kapcsolatos	 fogyasztói	 kifogásait	 az	 alábbi	 elérhetőségeken
terjesztheti	elő:

Név:	Kirchner	Bea

Levelezési	cím:	Bp.1162	Jávorfa	utca	84.

Telefonszám:	06	30	222	6072

E-mail	cím:	tulipanotaska@gmail.com

A	Szolgáltató	a	szóbeli	panaszt,	amennyiben	arra	lehetősége	van,	azonnal	orvosolja.	Ha	a	szóbeli	panasz	azonnali	orvoslására	nincs
lehetőség,	a	panasz	jellegéből	adódóan	vagy	ha	a	Felhasználó	a	panasz	kezelésével	nem	ért	egyet,	akkor	a	Szolgáltató	a	panaszról
jegyzőkönyvet	–	melyet	öt	évig,	a	panaszra	tett	érdemi	válaszával	együtt	-	vesz	fel.

A	Szolgáltató	a	 jegyzőkönyv	egy	példányát	személyesen	közölt	(üzlethelyiségben)	szóbeli	panasz	esetén	helyben	a	Felhasználónak
átadni,	vagy	ha	ez	nem	lehetséges,	akkor	az	alább	részletezett	írásbeli	panaszra	vonatkozó	szabályok	szerint	köteles	eljárni.

A	 Szolgáltató	 a	 telefonon	 vagy	 egyéb	 elektronikus	 hírközlési	 szolgáltatás	 felhasználásával	 közölt	 szóbeli	 panasz	 esetén	 a
Felhasználónak	legkésőbb	az	érdemi	válasszal	egyidejűleg	megküldi	a	jegyzőkönyv	másolati	példányát.

Minden	egyéb	esetben	a	Szolgáltató	az	írásbeli	panaszra	vonatkozó	szabályok	szerint	jár	el.

A	telefonon,	vagy	más	hírközlési	eszköz	segítségével	rögzített	panaszt	a	Szolgáltató	egyedi	azonosítóval	látja	el,	mely	a	későbbiekben
egyszerűsíti	a	panasz	visszakeresését.

A	Szolgáltató	a	hozzá	írásban	érkezett	panaszt	30	napon	belül	érdemben	megválaszolja.	Az	intézkedés	jelen	szerződés	értelmében	a
postára	adást	jelenti.

A	panasz	elutasítása	esetén	a	Szolgáltató	az	elutasítás	indokáról	tájékoztatja	a	Felhasználót.

8.2.	Egyéb	jogérvényesítési	lehetőségek
Amennyiben	a	Szolgáltató	és	a	Felhasználó	között	esetlegesen	fennálló	fogyasztói	jogvita	a	Szolgáltatóval	való	tárgyalások	során	nem
rendeződik,	az	alábbi	jogérvényesítési	lehetőségek	állnak	nyitva	a	Felhasználó	számára:

Panasztétel	a	fogyasztóvédelmi	hatóságnál,
Békéltető	testület	eljárásának	kezdeményezése	(a	Szolgáltató	székhelye	szerint	illetékes	Békéltető	Testület	elérhetőségeit	fel	kell
tüntetni),
Bírósági	eljárás	kezdeményezése,

9.	Egyéb

9.1.	ÁSZF,	árak	módosítása
A	 Szolgáltató	 jelen	 ÁSZFet,	 a	 honlapon	 forgalmazott	 termékek	 árait	 és	 egyéb	 feltüntetett	 árakat	 nem	 visszamenőleges	 hatállyal
bármikor	 módosíthatja,	 a	 módosítás	 a	 honlapon	 történő	 közzétételt	 követően	 lép	 életbe,	 és	 csak	 az	 életbe	 lépést	 követő
tranzakciókra	érvényes.

9.2.	Technikai	korlátok
A	 honlapon	 történő	 vásárlás	 feltételezi	 a	 Felhasználó	 részéről	 az	 Internet	 lehetőségeinek	 és	 korlátainak	 ismeretét	 és	 elfogadását,
különös	tekintettel	a	technikai	teljesítményekre	és	a	felmerülő	hibákra.	A	Szolgáltatót	nem	terheli	felelősség,	ha	bármilyen	működési



hiba	észlelhető	az	internetes	hálózatban,	ami	megakadályozza	a	honlap	működését	és	a	vásárlást.

9.3.	Adatvédelmi	szabályzat
Az	webáruház	használata	során	rendelkezésére	bocsátott	személyes	adatait	bizalmasan	kezeljük,	harmadik	fél	részére
nem	adjuk	át.	Ez	alól	kivételt	jelentenek	az	alvállalkozónak	szükségesen	megadott	adatok,	melyek	nélkül	a	rendelés	teljesítése	nem
kivitelezhető,	például	a	futárszolgálatnak	átadott	kiszállításhoz	szükséges	információk.

A	megrendelt	termékről	számla	készül,	melynek	tárolása	a	hatályos	jogszabályokban	előírt	módon	és	ideig	tárolásra	kerül.

Adatainak	 törlését	 a	 rendszerből,	módosítását	 bármikor	 írásban	 kérheti,	 de	 ettől	 független	módon	 törölheti	magát	 az	 esetlegesen
hírlevélre	 feliratkozottak	 listájáról,	 anélkül	 hogy	 regisztrációja	 törlésre	 kerülne.	 A	 hírlevélről	 leiratkozni	 vagy	 levélben,	 e-
mailben,	vagy	a	hírlevelek	alján	található	„Leiratkozás”	link	segítségével	is	megteheti.

	

ÁSZF	érvényességének	kezdete
Jelen	Általános	Szerződési	Feltételek	hatályba	lépésének	ideje:

2015.	04.25.

Törvényi	hivatkozások
Ezeket	Magyarország	törvényei	szabályozzák.

Adatkezelés:	2011.	évi	CXII.	törvény	(Infotv.)

Elállás,	termékszavatosság,	kellékszavatosság,	visszatérítés	45/2014.	(II.	26.)	Korm.	rendelet

Jótállás	151/2003.	(IX.	22.)	Korm.	rendelet

Szerzői	jogok	1999.	évi	LXXVI.	törvény

A	Szerződésre	különösen	az	alábbi	jogszabályok	vonatkoznak:

1.	 évi	CLV.	törvény	a	fogyasztóvédelemről;
2.	 évi	CVIII.	törvény	az	elektronikus	kereskedelmi	szolgáltatások,	valamint	az	információs	társadalommal	összefüggő	szolgáltatások

egyes	kérdéseiről;
3.	 évi	V.	törvény	a	Polgári	Törvénykönyvről	(PTK);

151/2003.	(IX.	22.)	Korm.	rendelet	az	egyes	tartós	fogyasztási	cikkekre	vonatkozó	kötelező	jótállásról;

45/2014	(II.26)	kormányrendelet	a	fogyasztó	és	a	vállalkozás	közötti	szerződések	részletes	szabályairól;

19/2014.	(IV.	29.)	NGM	rendelet	a	fogyasztó	és	vállalkozás	közötti	szerződés	keretében	eladott	dolgokra	vonatkozó	szavatossági	és
jótállási	igények	intézésének	eljárási	szabályairól

II/II.


